SO Y TE PONG THAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PKKV THAP MUOI Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:104/KH-BV-QLCL Thap Muoi, ngay 06 thang 11 nam 2019
KE HOACH

Chuén bi, tiép d6n va 1am viéc véi Poan S¢' Y té
kiém tra chat lwgng Bénh vién nam 2019

Cian cir Ké hoach s0 133/KH-SYT ngay 14/10/2019 ciia S¢' Y té Dong
Thép vé viéc kiém tra cac don vi y t€ nam 2019;

Bénh vién da khoa khu vuc Thap Muoi xay dung Ké hoach t6 chirc chuan
bi, tiép don va lam viéc véi Poan kiém tra S& Y t€ nhu sau:

I- MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

Nham thong nhat ndi dung, chuong trinh lam viéc, thanh phan tham gia
va phuong phép trién khai thuc hién theo Ké hoach kiém tra ciia S& Y té va dé
cac khoa phong chil dong tién hanh cong tac chuan bi bao dam cho kiém tra dat
két qua cao.

2. Yéu cau:

- Quan tri¢t nghi€ém tac ké hoach kiém tra cua S¢ Y té; lam tt cong tac
chuan bi phuc vu cho cong tac kiém tra theo Chuong trinh ctia Poan.

- T4t ca tap thé va ca nhan cac khoa phong lam viéc véi doan kiém tra bao
dam chat ché, chu dao, dat duwoc muc dich dé ra.

I1- THANH PHAN, NOI DUNG VA PHUONG PHAP KIEM TRA
1. Poan kiém tra ciia S¢'Y té: tir 16 — 20 nguoi

- Truong Poan: Lanh dao SO Y té

- Pho Doan: Lanh dao Phong nghiép vu Y va Lanh dao Bénh vién Tinh

- Cac thanh vién: Lanh dao va chuyén vién cac phong chuyén mon nghiép
vu S¢, 1anh dao, trudng/pho khoa, phong Bénh vién BDong Thap

2. Bénh vién tiép Poan kiém tra:

- C4c thanh vién phu trach tiép doan kiém tra ciia S¢' Y té thuc hién theo
nhiém vu phan cong (C6 phu luc dinh kem).

- Trudng, pho khoa phong va diéu dudng Truong khoa.

3. Poan kiém tra 1am viéc tai Bénh vién

a. Thoi gian: Thir 5 ngay 12/12/2019

b. Dia diém: tai Hoi truong Bénh vién va cac khoa phong.

c. Phuong phap:



- Bénh vién xay dung ké hoach lam viéc v6i Poan bao dam khoa hoc,
chat ch€ theo ding chuong trinh lam viéc cua Poan ki€m tra.

- Triéu tap va phan coéng day du thanh phan 1am viéc voi Poan theo quy
dinh; bao cdo tém tat két qua hoat dong nam 2019 trudc doan; thuc hi¢n nhitng
nodi dung doan ki€ém tra yéu cau.

- Kiém tra Bér}h vién theo Bo tiéu chi chét luong Bénh vién Viét Nam ,ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 6858/QP-BYT ngay 18/11/2016 cia By Y t€ va
khao sat sy hai long ngudi bénh ndi tra, ngoai tra, NVYT.

* Cha y: Kiém tra COng tac Y dwoc cé truyén:

Hoar dgng cua khoa Y dirgc co truyen la 1 khoa thugc bénh vién do ds
thuc hién viec kiém tra danh gid theo bé tiéu chi chdt liwong cua bénh vién. Tuy
nhién vé bao céo cong tdc YDCT cua khoa thuc hién theo Quyét dinh so
4822/0P-BYT ngay 12 thang 11 nam 2015 cia Bo Y té.

I11- NHIEM VU CUA BENH VIEN VA CAC KHOA PHONG
1. Chuin bi trudc kiém tra:

- Cac thanh vién trong Boan tu kiém tra, danh gia bénh vién nam 2019 ra
soat bo sung ddy du cac bang biéu, vin ban... chimg minh cic tiéu muc trong
tiéu chi minh phu trach. (Luwu y: lanh dao cdc khoa phong lién quan ho tro tot
cho cdc thanh vién Poadn ty kiém tra trong cdc hoat dong)

- BCH c6ng doan phéi hop chit ché véi Poan thanh nién to chuc tong vé
sinh ngoai canh trude kiém tra.

- Cac khoa phong tu t6 chirc don dep ngan nép, vé sinh sach s&. Yéu cau
cong ty v¢ sinh tang cuong ho trg cong tac v¢ sinh bénh vién.

2. Trong ngay kiém tra:

- Bdo cdo tém tit két qud hoat dong ciia bénh vién nim 2019:

+ BS Nguyén Piang Péng - PGP thong qua béo cdo.

+ Phong Quan 1y chat luong chuéan bi bai bao cio.

- Cir cdc thanh vién cé lién quan lam viéc véi Doan kiém tra

- Thu thdp sé ligu phan thong tin chung: Phong Ké hoach téng hop phu
trach, cac khoa phong lién quan phoi hop.

- In tai liéu cung cdp cho Poan kiém tra: Phong Qudn Iy chdt lwong phu
trach.

- Bdo cdo két qua sau kiém tra: Phong Quan 1y chdt lwong phu trdch.

VI- CONG TAC HAU CAN

- Phong Hanh chinh quan tri phéi hop véi Phong Tai chinh ké toan va
Phong T chirc can bd trang tri hoi trudng; chudn bi banh, nude va mot budi
com phuc vu ngay kiém tra.



- Str dung ngudn kinh phi d3 duoc phan bo trong nim 2019 dé to chirc
tiép Poan kiém tra.

Trén day la Ké hoach chuan bi, tiép d6n va lam viéc voi Poan So Y té
kiém tra chat lugng bénh vién nam 2019. Céac tap thé va ca nhan khoa phong
tich cuc, chu dong lam t6t moi cong tac chuan bi bao dam cho kiém tra dat két
qua tot./.

Noi nhgn: GIAM POC

- Ban Giam doc; P3 k¥
SN ak

- Poan ty kiém tra Bénh vién (thuc hién); ( Y)

- Céc khoa, phong (Thuyc hién);

- Luu VT, P.QLCL.



THANH VIEN PHU TRACH TIEU CHI VA TIEP POAN KIEM TRA,
DANH GIA CHAT LUQNG BENH VIEN NAM 2019
(Ban hanh kem theo ke hogch so:104/KH-BV-QLCL ngay 06/11/2019)

Noi dung

Ngwoi phu trach

Noi lam viéc

Truwéng doan

BSCKII. Huynh Ngoc Di¢p

Hoi truong 1on

Thu ky

BSCKI. Nguyén Vin Sira

Phian A. Huéng dén nguoi bénh

- Chuong A1. Chi dan, dén tiép, huéng
dan nguoi bénh (6)

BS. Nguyén Vin Phu

- Chuong A2. Diéu kién, co s& vat chat
phuc vu nguoi bénh (5)

CN. V6 Thi Mai Khanh

Hoi truong lon

- Chuong A3. Piéu kién chim soc nguoi
bénh (2)

CN. Duong Van Sum

- Chuong A4. Quyén va loi ich ctia nguoi
bénh (6)

DS. Bui Thanh Tam

Hoi truong 16n

Phan B. Phat trién ngudn n

han Iwe bénh vién

- Chuong B1. S6 lwong va co céu nhan
luc BV (3)

- Chuong B2. Chét lugng ngudn nhan luc

3)

BSCKI. Nguyén Ding Pong
DS. Vo Thi Lot

- Chuong B3. Ché d6 dai ngod va diéu
kién, moi truong lam viéc (4)

DS. Ha Thanh Liém
CN. V& Thi Ngoc Han

- Chuong B4. Lanh dao Bénh vién (4)

Phong
Phé giam dbc

Phin C. Hoat dong ¢

huyén mon

- Chuopg C1. An ninh, trat tu va an toan
chay no (2)

CN. Nguyén Thi Tuyét Nhung

Phong HCQT

- Chuong C2. Quan 1y ho so bénh an (2)

DD. Huynh Thi Mai

Phong KHTH

- Chuong C3. Cong ngh¢ thong tin y té
2

KS. Nguyén Thanh Phat

Phong KHTH

- Chuong C4. Phong ngira va kiém soat

DS. Tran Thi Ngoc My

nhiém khuén (6) CN. Nguyén Thiy Kidu Khoa KSNK
Chuong C5. Chét luong 14m sang ][3)2 ]ngil?haDricl;lrE;n Phong KHTH
;}grlgzgf E;H;I%?nié(gg) dicu dudng v CN. Truong Ngoc Tiét Phong Diéu dudng
- Chwong C7. Dinh dudng va tiét ché (5) 52 EZI;;JSJSOE% Khoa Dinh dudng
_ Chuong C8. Chét luong xét nghiém (2) ELVNB'S;Q’;EI:;%HX:;@ Khoa Xét nghiém
- Chuong C10. Nghién citu khoa hoe (2) | Do Dodn Duc Thi Phong KHTH

DS. Lé Thanh Nhan




Phin D. Hoat dong ci tién chét lrgng

- Chuong D1. Thiét 1ap hé théng va cai

tién chét lrong (3) BS. Nguyén Vian Sta Phong QLCL
- Chuong D2. Phong ngira cic su ¢ va x R .

khéc phuc (5) bD. Nguyen Thi Kim Anh Phong QLCL
- Chuong D3. Ddnh gid, do luong, hop | g No1v8n Vin Sira Phong QLCL

tac va cai tién chét luong (3)

Phén E. Tiéu chi dic thu chuyén khoa

BS. BUi Quéc Diing

- Chuong E1. Tiéu chi san khoa CN. Lé Huy2n Tran

Khoa Phu san

BS. Nguyén Vin Ngan

- Chuong E2. Tiéu chi Nhi khoa CN. Nguyén Thi Kiéu

Khoa Nhi

CN. Nguyén Vinh Hién
Phan B. Khio sat sy hai [ong NB DS. Nguyén Thi Thuy Trang
PD. Nguyén Thi Hong Diéu

Phin C. Bing diém an toan phiu thuat | BS. Tran Vin Tuyén Khoa PT-GMHS




